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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE LOCACAO DE 01 (UMA) MAQUINA DE CAFE AUTOMATICA COM
INSUMOS

1. APRESENTACAO

Com base nos fundamentos da Lei n® 14.133/21 e suas atualizag¢des, o presente Termo de
Referéncia visa fornecer elementos e subsidios para Contratacdo de empresa especializada para
prestacao de servicos de locagdo de 01 (uma) maquina de café automatica, incluindo manutengao
preventiva e corretiva integral (pegas € mao de obra) e o fornecimento continuo de insumos, para
atender as necessidades da Sede do Conselho Regional de Odontologia de Pernambuco (CRO-PE).
2. DADOS CADASTRAIS

ORGAO / ENTIDADE PROPONENTE:

Conselho Regional de Odontologia de Pernambuco — CRO/PE CNPJ: 11.735.263/0001-65

ENDERECO: Av. Norte Miguel Arraes de Alencar,2930, Rosarinho

CIDADE: on | CEP:  52.041- | TELEFONE: (81) 3194- | _
Recife UF: PE | 3¢5 4900 E.A: FEDERAL
3. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a para Contratagdo de empresa
especializada para prestacao de servigos de locacao de 01 (uma) méaquina de café automatica,
conforme especificacdes, condigdes e quantitativos estabelecidos, visando suprir as necessidades
do CRO/PE.

4. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagdo fundamenta-se na necessidade de manter o servico de copa e
hospitalidade na Sede do CRO-PE. A justificativa detalhada encontra-se no Estudo Técnico
Preliminar (ETP) anexo a este processo.

2.2. A solucdo adotada (locagdo e insumos) visa garantir a continuidade do servigo sem os
custos de depreciacdo de ativo imobilizado, assegurando manuten¢do técnica especializada
imediata.

2.3. O parcelamento do objeto nio foi adotado. A licitagio sera julgada por LOTE UNICO
(Preco Global), pois a vinculagdo entre a maquina e o insumo ¢ essencial para garantir o
funcionamento técnico do equipamento e a qualidade final da bebida, evitando conflitos de
responsabilidade técnica em casos de avaria.

5. DAS ESPECIFICACOES
5.1. Do Equipamento (Loca¢ao)
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A CONTRATADA devera disponibilizar, em regime de locagdo, 01 (uma) maquina de café
expresso automatica (tipo vending machine de mesa ou gabinete), com as seguintes caracteristicas
minimas:

e Voltagem: 220v (compativel com a rede local).
e Abastecimento: Hidrico (conexdo direta na rede ou galdo) e elétrico.

e Sistema: Moagem de graos na hora (bean-to-cup) e recipientes internos (canisters) para
produtos soluveis.

e Menu de Bebidas: Devera oferecer, no minimo, as opgoes: Café Expresso (curto e longo),
Café com Leite, Cappuccino, Mocaccino, Chocolate Quente e Agua Quente (para cha).

o Estado de Conservacgao: O equipamento pode ser novo ou seminovo, desde que esteja em
perfeito estado de funcionamento e estética, sem avarias visiveis.

5.2. Dos Insumos

A CONTRATADA devera fornecer os insumos mediante solicitagdo, respeitando os padroes de
qualidade abaixo:

e Café em Graos: Tipo Superior ou Gourmet, torra média/escura, 100% Arabica ou Blend,
proprio para maquinas expressas.

e Leite em Pé6: Granulado ou em po, instantaneo, formulagdo especifica para vending
machines (alta solubilidade).

e Chocolate em Pé: Instantdneo, com agticar, formulacio especifica para vending machines.

6. DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

6.1. Entregar e instalar o equipamento na Sede do CRO-PE em até 05 (cinco) dias uteis apos a
assinatura do contrato, realizando os testes de calibragdo (regulagem de moinho, temperatura e
dosagem) para garantir a qualidade ideal da bebida desde o primeiro dia.
6.2. Manter o equipamento em perfeito estado de funcionamento, higiene e conservagdo durante
toda a vigéncia contratual.
6.3. Realizar MANUTENCAO PREVENTIVA mensalmente (ou conforme periodicidade do
fabricante), independentemente de chamados, mas com data agendada em acordo com o
contratante, para limpeza interna profunda (descalcificagdo, higienizacdo de dutos e mixers),
lubrificacdo e aferi¢ao de componentes, visando prevenir paradas e garantir a seguranga alimentar
(normas da ANVISA).
6.4. Prestar assisténcia técnica CORRETIVA (reparos) atendendo aos chamados no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas uteis:
6.4.1. Entende-se por atendimento a presenca fisica do técnico no local ou solu¢do remota
efetiva.
6.4.2. Caso o defeito exija a retirada da maquina para oficina, a CONTRATADA devera
instalar uma MAQUINA RESERVA (Backup) de padrio similar ou superior no prazo
maximo de 48 horas ap0s a retirada, para ndo deixar o setor descoberto.
6.4.3. Caso o mesmo equipamento apresente reincidéncia do mesmo defeito por 03 (trés)
vezes no periodo de 30 (trinta) dias, a CONTRATADA obriga-se a substituir a maquina
definitivamente por uma nova ou em melhor estado.
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6.5. Fornecer insumos de primeira linha, estritamente dentro das especificagcdes do fabricante da
maquina.
6.5.1. A CONTRATADA obriga-se a substituir, sem custos, qualquer lote de insumo que
apresente alteracdes de sabor, odor, validade vencida ou embalagem violada, no prazo de
24 horas ap0s notificagao.
6.6. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execu¢ao do contrato.
6.7. Manter seus funciondrios devidamente fardados e identificados (crachd) quando em servigo
nas dependéncias do CRO-PE.
6.8. Instruir o fiscal do contrato e funcionarios da copa sobre o manuseio correto, abastecimento e
limpeza diaria superficial (bandejas e residuos).
6.9. Conforme previsao do artigo 156 da lei 14.133/2021, serdo aplicadas ao responsavel pelas
infragcdes administrativas as seguintes sangoes:
I - Adverténcia;
II - Multa;
IIT - Impedimento de licitar e contratar;
IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
§ 1° Na aplicagdo das sancdes serdo considerados:
I - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
I - as peculiaridades do caso concreto;
III - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
V - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos orgaos de controle.
§2° A sangdo prevista no inciso I do caput deste artigo sera aplicada exclusivamente pela infragao
administrativa prevista no inciso I, do caput do art. 155, desta Lei, quando ndo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave.
§3° A sancdo prevista no inciso Il do caput deste artigo, calculada na forma do edital ou do
contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por
cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratacdo direta e serd aplicada ao
responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no art. 155 desta Lei.
§4° A sangdo prevista no inciso III do caput deste artigo serd aplicada ao responsavel pelas
infragcdes administrativas previstas nos incisos I, III, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 desta Lei,
quando nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver
aplicado a sancdo, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos.
§5° A sangdo prevista no inciso IV do caput deste artigo sera aplicada ao responsavel pelas
infragcdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155 desta Lei,
bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos II, I1I, IV, V, VI e VII do caput do
referido artigo que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave que a sangao referida no § 4°
deste artigo, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no d&mbito da Administra¢ao Publica
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direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo de 6
(seis) anos.

§6° A sancdo estabelecida no inciso IV do caput deste artigo serd precedida de analise juridica e
observard as seguintes regras:

I - quando aplicada por 6rgdo do Poder Executivo, serd de competéncia exclusiva de ministro de
Estado, de secretario estadual ou de secretario municipal e, quando aplicada por autarquia ou
fundacdo, serd de competéncia exclusiva da autoridade maxima da entidade;

II - quando aplicada por 6rgaos dos Poderes Legislativo e Judiciario, pelo Ministério Publico e pela
Defensoria Publica no desempenho da fung¢do administrativa, serd de competéncia exclusiva de
autoridade de nivel hierarquico equivalente as autoridades referidas no inciso I deste paragrafo, na
forma de regulamento.

§7° As sangdes previstas nos incisos I, III e IV do caput deste artigo poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no inciso II do caput deste artigo.

§8° Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

§9° A aplicacao das sangdes previstas no caput deste artigo ndo exclui, em hipodtese alguma, a
obrigagdo de reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica.

7. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

7.1. Disponibilizar local apropriado para instalacdo, dotado de ponto de energia elétrica estavel e
exclusivo (para evitar queima de placas eletronicas) e ponto de agua potavel (ou espago para
galdo).

7.2. Garantir a qualidade da dgua fornecida (caso o abastecimento seja via rede hidraulica ou galao
comprado pelo CRO), pois a 4gua com excesso de cloro ou impurezas altera o sabor do café e
danifica a maquina.

7.3. Efetuar a limpeza didria externa e das partes removiveis (gaveta de borras, pingadeira),
conforme treinamento recebido, vedado o uso de produtos abrasivos ou quimicos ndo autorizados
que possam danificar o equipamento.

7.4. Zelar pela guarda e seguranca do equipamento, comunicando imediatamente qualquer
irregularidade.

7.5. Atestar as Notas Fiscais, conferindo se os quantitativos de insumos entregues correspondem
ao solicitado e se o servigo de locagdo foi prestado a contento.

7.6. Nao permitir que pessoas nao autorizadas (curiosos ou técnicos ndo credenciados) tentem
consertar ou abrir a maquina, sob pena de isentar a Contratada de responsabilidade técnica sobre
aquele defeito especifico.

8. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes deste Termo de Referéncia estdo previstas no orgamento do
presente exercicio, presente nas contas de 6.2.2.1.1.01.04.04.004.007 - Locagao de Equipamentos e
Materiais Permanentes e 6.2.2.1.1.01.04.04.002.099 - Outros Materiais De Consumo.

9. DO PAGAMENTO
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9.1 O PAGAMENTO sera efetuado mediante autorizagdo da Presidéncia do CRO-PE,
imediatamente apoOs a finalizagdo da prestagao de servicos, constante na Fatura e Nota Fiscal
descriminada de acordo com a Ordem de Contratagao.
9.2. Torna-se desnecessaria a emissdo de Nota Fiscal de itens que a empresa contratada tenha
descriminado como cortesia na proposta apresentada.
Paragrafo unico: O pagamento sé sera efetuado se a CONTRATADA estiver com todas as
Certiddes Negativas vigentes, caso contrario devera encaminha-las junto com a Nota Fiscal.
9.3 O pagamento sera efetuado através de boleto bancério ou deposito bancério e emissdo de nota
fiscal;
9.4 Seguindo a Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, os prazos para
pagamentos seguirdo o Art. 7°, conforme:
I— 10 (dez dias) tteis para a liquidagdo da despesa, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente pela Administracao;
IT — 10 (dez dias) tuteis para pagamento, a contar da liquidag¢ao da despesa.

10. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

10.1 Os servigos contratados serdo fiscalizados pelo CONTRATANTE, através de empregado
designado, o qual tera total liberdade para requisicdo de documentos e a realizagdo de diligéncias
para averiguacdo do cumprimento contratual por parte da CONTRATADA, podendo o mesmo
determinar a paralisacdo dos servigos caso ndo se encontrem em conformidade com os padrdes
estabelecidos no Contrato;

10.2 A fiscalizacdo dos servicos pelo CONTRATANTE nao desobriga a CONTRATADA de sua
responsabilidade quanto a perfeita execu¢do do objeto contratado.

11. DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 meses e terd inicio a partir da sua assinatura,
podendo ser prorrogado por igual periodo até o limite de 120 meses.

12. ESTIMATIVA DE CUSTOS E QUANTITATIVOS

No preco da prestacdo de servicos deverdo estar incluidos todos os custos diretos e
indiretos, inclusive taxas, impostos, frete e outros que incidam ou venham a incidir para a
prestagdo de servigos.

O valor estimado do presente Termo de Referéncia ¢ de R$ 39.621,60 (trinta e nove mil
seiscentos e vinte e um reais e sessenta centavos), conforme planilha detalhada a seguir:

Item

VALOR VALOR
E . ~ . Supremum | Klecoffe | CoffeBar ARPEQ TOTAL
specificaciao Unidade| Qtd (RS) (RS) (RS) (RS) UNIT MENSAL
RS) (RS)

SEDE | Av. Norte Miguel Arraes de Alencar, 2930 - Rosarinho CEP: 52041-080 | (81) 3038-6226 | gerencia@cro-pe.org.br|

DELEGACIA REG. DE CARUARU | Av. Agamenon Magalhdes, 444, 82 andar, sala 330, Mauricio de Nassau, CEP: 55012-290 | (81) 3721-2489|

DELEGACIA REG. DE PETROLINA | Rua Joaquim Nabuco, 541, Emp. Trade Center, sala 1401, Centro, CEP: 56304-040 | (87) 3862-1164|

DELEGACIA REG. SERRA TALHADA | Rua Dep. Afrdnio Ribeiro de Godoy, 915, sala 03, Nossa Sr2 da Penha, CEP: 56903-390 | (87) 3831-7458|

DELEGACIA REG. DE GARANHUNS | Av. Rui Barbosa, 488, sala 102 Ala Norte — Mezanino 01, Heliépolis, CEP: 55296-300 | (81) 98835-1217|
Pagina5de6




Cwr

CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA

DE PERNAMBUCO

Folha 6/6

01

Locagdo de Maquina de Café
Automatica capaz de produzir
no minimo Café com Ieite,
Cappuccino, Chocolate, Agua
quente, incluindo manutengo
preventiva e corretiva do
equipamento.

Locagdo
Mensal

400,00

390,00

396,00

350,00

384,00

384,00

02

Café em grao, tipo superior ou
gourmet, apropriado para
Vending Machine

Kg

12

109,00

192,00

94,69

100,00

123,92

1.487,04

03

Chocolate apropriado para
Vending Machine

Kg

88,00

89,90

79,93

70,00

81,96

655,68

04

Leitet em PO integral
apropriado  para  Vending
Machine

Kg

12

58,00

89,90

40,45

70,00

64,59

775,08

VALOR TOTAL MENSAL

3.301,80

VALOR TOTAL GLOBAL

39.621,60

ET
ASSINATURA
ELETRONICA

Recife, 16 de janeiro de 2026.

Regina Célia Aguiar Rocha

Setor Adminstrativo do CRO/PE

Assinado Eletronicamente
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